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A atual Direção da SMV tomou posse em 3 de abril de 2025 na sequência das eleições 
realizadas na mesma data originadas pelo pedido de antecipação de fim de mandato 
da Direção anterior aceite pela Assembleia Geral de Associados 

Após a passagem de testemunho a nova Direção teve como preocupação imediata dar 
cumprimento e continuidade ao plano de atividades em curso em paralelo com a 
implementação das ações preconizadas no seu plano de ação aprovado pelos 
associados. 

Apresenta-se a seguir uma síntese das atividades desenvolvidas durante o ano: 

 

Estrutura organizativa 

Atribuição de pelouros aos elementos da Direção de forma a responder-se mais 
eficazmente e célere às solicitações internas e externas 

Institucionalização do organograma como elemento base para apresentação das áreas 
funcionais e identificação dos respetivos responsáveis 

Consolidação da estrutura interna Recursos Humanos e iniciada a implementação da 
estrutura Tesouraria. 

Nomeado um novo Contabilista Certificado por indisponibilidade do anterior.  Graças à 
intervenção de uma associada a prestação deste serviço é realizada sem encargos para 
a SMV. 

 

Estatutos 

O processo de alteração de estatutos iniciado pela Direção anterior foi completado 
com a revisão e aprovação dos mesmos em Assembleia Geral realizada em 4 de julho 
de 2025 e registo notarial em 18 de novembro de 2025. 

 

Grupos de Trabalho 

Consolidados os grupos existentes e institucionalização do grupo da Saúde para 
agregar os profissionais da área. 

 

Projetos e Missões 

Os projetos permanentes Mentoring SMV, Bairro em Movimento e EscritAfricando 
continuaram a desenvolver o seu trabalho de acordo com os objetivos a que se 
propuseram. 
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Em termos pontuais, foram desenvolvidos dois projetos em Portugal, 4 na Guiné-
Bissau, 2 em Moçambique e 1 em Angola. Dois dos projetos (Crescer sem pressa, em 
Moçambique e, Twetu em Angola) foram desenvolvidos em parceria com a FEC. 
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O NOSSO COMPROMISSO 
 

Missão 
Desenvolver um projeto de solidariedade social e realização de cooperação que integre 
e aproveite as capacidades e competências de cidadãos com mais de 55 anos, 
propiciando-lhes atividades em regime de voluntariado em Portugal, nos PALOP ou 
noutros países. 

 

Visão 
Tendo por base práticas de sustentabilidade, responsabilidade e ética, colocar o saber 
acumulado e experiência dos voluntários ao serviço da comunidade. 

 

Valores 
Promoção e defesa dos Direitos Humanos numa visão de contributo para o 
cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável. 
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Organograma 
 

O organograma reflete a estrutura organizativa da associação com identificação das 
áreas funcionais e respetivos responsáveis. 
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Associados 
 

 

No final do ano 2025 a bolsa de voluntários da SMV é constituída por 102 associados 
ordinários e 2 honorários 
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Nota descritiva: Ciências Humanas (Educação, Psicologia e Sociologia); Ciências da Saúde Humana e Animal (Enfermagem, 
Farmácia, Fisioterapia, Medicina e Terapia Ocupacional), Engenharia (Agronomia., Civil, Eletrotécnica  e TIC); 
Economia/Finanças/Gestão; Arquitetura; Direito; Outras (Design, Formação Profissional, Academia Militar, Comunicação). 

 

 

 

 

 

Em 2 de janeiro de 2025 registou-se o falecimento do associado Daniel Sousa membro 
da Direção em exercício nessa data. 
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Comunicação 
 

Objetivos 

1 - Melhorar a comunicação interna e externa 

2 - Dinamizar e manter atualizados os canais de comunicação: redes sociais, 
newsletter, site e Ser Mais informativo, divulgando todas as atividades da SMV 

3 – Apoiar a Direção na dinamização de iniciativas de comunicação interna 

4 – Apoiar a organização de eventos e outras iniciativas, integrando grupo de 
trabalho com áreas de projeto ou atividades 

 

Equipa 

Coordenadora:  Graciela Pinheiro 

Membros (3): Ana Suspiro, José Luz, Fanny de Freitas 

 

Atividades desenvolvidas 

Durante o ano foram desenvolvidas as seguintes atividades: 

1 – Sessão de apresentação dos órgãos sociais do atual mandato 

2 – Apoio na organização de eventos (Encontro Regional de Lisboa e Nacional de 
Mentoring SMV, na FPC, EscritAfricando) 

3 – Nova imagem (nome e design) do suporte de comunicação interna (Ser Mais 
Informativo-SMI) e novo cartão de Boas Festas de Aniversário aos Associados 
(com apoio de Amigo da SMV) 

4 – Elaboração e publicação mensal da Newsletter e SMI 

5 – Dinamização das redes sociais (Facebook e Instagram) através da 
publicação de textos, imagens e vídeos das várias missões, projetos e 
atividades) e criação de uma conta Linkedin 

6 – Proposta conjunta com Associado para a Comemoração dos 10 Anos da SMV  
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Notas 

 

Sucessos 

1 – Integração de um novo membro na equipa  

2 - Boa interação nas redes sociais (Facebook e Instagram) com impacto e 
reações sobretudo ao nível das Missões desenvolvidas pelos associados 

3 – Reformulação da imagem dos suportes de informação 

4 – Envolvimento de parceiros e amigos na nossa comunicação 

Insucessos 

1 - Retorno dos Associados no Encontro Nacional 2025 sobre eficácia da 
comunicação  

2 – Número de leitores da newsletter e SMI 

Necessário melhorar 

1 – Atualização do site é prioritária 

2 – Articulações internas com associados e entre projetos e atividades 

3 – Aproximação e envolvimento com os associados projetos e atividades 

4 – Aumentar o número de leitores e sensibilizar os associados para a 
importância da comunicação 
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Marketing 
 

Objetivos 

Criar os mecanismos próprios e desenvolver ações para angariar 
mecenas ou financiadores que permitam que a SMV concretize os 
projetos ou missões a que se propôs. 

 

Equipa 

Responsável: Edmundo Cardeira 

Membros (5): Ana Teixeira, Guilherme Colares Pereira, José Paulo 
Delgado, Lincoln Justo da Silva, Simon Punter 

 

Atividades desenvolvidas 

As atividades desta área só foram iniciadas no fim do ano com a primeira 
reunião da equipa em 2/12/2025. Nesta reunião foi analisado o plano de 
atividades para 2026 e definidas as ações a implementar e respetivos 
responsáveis para a respetiva concretização  

 

Notas (Sucessos/insucessos) 

A Direção da área foi assumida já muito tarde pelo presidente uma vez 
que não foi possível nomear um associado para a função. 
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Parcerias e Financiamentos 
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Parcerias e Financiamentos 
 

Foi assinado um protocolo entre a Optocentro e a Ser Mais Valia, em julho/2025, que 
resultou de diligências do projeto Mentoring SMV. Aos estudantes beneficiários, além 
da avaliação optométrica, serão oferecidas as armações dos óculos e as respetivas 
lentes, para quem tiver necessidade, com um limite mensal de dois estudantes.  
Os associados beneficiam de condições especiais na aquisição de óculos e lentes. 

 

As colaborações institucionais existentes incluem as parcerias formais e os contactos 
de proximidade. 

 

 

Portugal 

AMU - Ações para o Mundo Unido 

EntrAjuda 

Fundação Calouste Gulbenkian 

Instituto Politécnico de Lisboa 

Médicos do Mundo - Portugal 

Moinho em Movimento 

SOLSEF – Sol sem Fronteiras 

Universidade Autónoma -Lisboa 

Universidade Católica Portuguesa – UCP Braga 

Universidade de Aveiro 

Universidade de Coimbra 

Universidade de Évora 

 

Moçambique 

Associação Khandlelo 

Hospital Rural de Songo 

Salesianos D. Bosco 
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São Tomé e Príncipe 

Fundação Novo Futuro de São Tomé e Príncipe 

 

Guiné-Bissau 

Associação dos Amigos das Escolas da GB (AAEGB) 

Camões, I.P. / Cooperação Portuguesa na Guiné-Bissau 

CIFAP – Centro de Instrução e Formação Artesanal e Profissional 

Escola Nacional de Saúde 

Hospital de Cumura 

Hospital Pediátrico São José em Bôr  
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Recursos Humanos 
 

A. ATIVIDADES PREVISTAS PARA 2025 
 

 Proceder à captação de novos associados; 
 Dinamizar a figura de Amigo da Ser Mais Valia; 
 Manter o contacto regular com os associados; 
 Realizar Encontros Regionais de Associados; 
 Realizar o Encontro Anual de Associados; 
 Manter atualizados os dados dos associados; 
 Fazer a caracterização dos associados a 31 de dezembro de cada ano; 
 Formação inicial dos candidatos a associados; 
 Formação contínua dos associados; 
 Manter atualizado o seguro dos voluntários. 

 

 

B. ATIVIDADES CONCRETIZADAS 
 

A transição de Direção, ocorrida a 3 de abril, obrigou ao ajustamento do trabalho que 
vinha sendo realizado à dinâmica da nova Direção. Assim, em 21 de maio foi 
apresentado o novo organograma pela Direção e, na Área dos Recursos Humanos, a 
nova equipa passou a ter a seguinte constituição: Conceição Correia - vogal da 
Direção, Maria Helena Coelho - Bolsa de voluntariado e Maria Teresa Pessôa - 
Motivação e Desenvolvimento. 

 

1. Admissão de novos associados 
 

O processo iniciado ainda na vigência da anterior Direção foi concluído já na atual 
Direção. Assim, candidataram-se 8 pessoas, mas apenas concluíram o processo 6 
pessoas: Ana Delgado, Bárbara Esparteiro, Fanny Freitas, Margarida Silveira, Mª 
Joaquina Pinto Nunes, Sofia Louro. Não puderam estar presentes na Formação Inicial 
Paula Lopes e João Milheiro Costa que completarão o processo em próximo período 
formativo. 

Com o objetivo de tornar o processo e admissão de novos associados e Amigos da Ser 
Mais Valia mais fluído, elaborou-se um Fluxograma do circuito do referido processo e 
constituiu-se a equipa que o irá concretizar, a saber: Conceição Correia, Fanny Freitas, 
Lurdes Serrazina, Maria Helena Coelho e Maria Teresa Pessôa. 

 



Ser Mais Valia - Associação de Voluntariado para a Cidadania e Desenvolvimento 

 

Relatório de Atividades e Contas 2025  Página 23 de 72 

2. Admissão de Amigos da Ser Mais Valia 
 

Candidataram-se a Amigos da Ser Mais Valia Maria Fernanda Paixão, Maria Lopes, João 
Moita, Miguel Poças e Rita Wahl.  Falta concluir o processo Miguel Poças. 

 

 

 

3. Formação inicial 
 

Destina-se aos candidatos a associados e Amigos da Ser Mais Valia. Este ano civil teve 
lugar um momento desta formação em 24 de maio. 

A componente formativa contou com a colaboração de Alfredo Abreu, da 
Confederação Portuguesa de Voluntariado, e dos associados Ana do Carmo Lopes, 
Filipe Santos, José Jana, Leonida Milhões, Lincoln Silva, Lurdes Serrazina e Teresa 
Pessôa 

 

4. Encontro Anual de Associados 
 

A 15 de novembro teve lugar o Encontro Anual de Associados, desta vez realizado na 
vila do Sardoal. Localmente foi organizado pelos associados Aida Batista, José Jana e 
Fernanda Antunes. A Área dos Recursos Humanos contribuiu com a apresentação do 
tema e a dinamização dos Grupos de Trabalho. 

Do programa constou um almoço-convívio e um momento cultural com visita guiada 
aos principais pontos de interesse da vila. 

O Encontro contou com a participação de 28 associados e 2 acompanhantes. 

 

5. Motivação e Desenvolvimento 
 

Dar a conhecer os associados e estreitar relações entre eles é uma das preocupações 
da Área dos Recursos Humanos. Iniciámos este propósito através de “Conversas com 
...”, dinamizado pela Maria Teresa Pessôa, convidando a associada Isabel Bettencourt a 
dar-se a conhecer: como soube da Ser Mais Valia, o que a motivou a ser associada e 
como tem sido a sua participação na Associação.  

Esta ação completa o trabalho desenvolvido pela Área de Comunicação que tem 
apresentado, na Newsletter, os novos associados e entrevistado associados mais 
antigos. 
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6. Bolsa de Voluntários 
 

Ter o conhecimento atualizado dos voluntários, as suas mais-valias e a sua 
disponibilidade são uma preocupação constante. Além de contactos individualizados, 
são aproveitadas todas as oportunidades de encontro proporcionadas pelos diferentes 
projetos. 
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Tesouraria e Contabilidade 
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Tesouraria e Contabilidade 
 

Objetivos 

Gestão financeira da SMV. Enquadra os processos, procedimentos e 
responsabilidades relativos à gestão das receitas e despesas, reconciliação 
bancária e mecanismo de controlo existentes. 

 

Atividades desenvolvidas 

Após a tomada de posse da nova Direção, iniciou-se a passagem das contas e 
procedimentos, entre a nova e anterior tesoureira em exercício efetivo de 
funções, Lurdes Serrazina, que se mostrou sempre disponível para colaborar.    

Foram efetuadas todas as diligências necessárias junto da nossa entidade 
bancária (Montepio).    

Foi encontrada uma nova CC (com o apoio da associada Isabel Bettencourt), 
que aceitou efetuar o trabalho em regime de voluntariado.    

Conseguiu-se uma voluntaria para efetuar o apoio na contabilidade, o que levou 
a que fosse possível colocar todos os movimentos referentes a 2025 no 
programa GESTUS. 
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Projetos e Missões 
 

Os Projetos e Missões são fundamentais na atividade da Associação. 
Apresentam-se de seguida as atividades desenvolvidas pela Área encarregada da 
sua gestão e uma apreciação de cada um dos Projetos e Missões realizados em 
2025. 
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Área de Gestão de Projetos e Missões 
 

Objetivos 

Desenvolvimento e acompanhamento dos processos necessários à realização 
de missões, projetos e atividades da SMV, realizados em 2025, de acordo com o 
Guia de Procedimentos da Área de Gestão de Projetos e Missões. 

Equipa 

Ana do Carmo Lopes (coordenadora), Adelaide Ferreira, Ana Teixeira, Fernanda 
Gomes, Mafalda França 

Atividades desenvolvidas 

1. Acolhimento e análise das propostas de projeto apresentadas, assegurando a 
sua conformidade com os objetivos estratégicos da Associação. 

2.  Implementação das ações e procedimentos necessários à gestão das 
Missões, Projetos e Atividades previstos e não previstos no Plano de Atividades, 
em conformidade com o Guia de Procedimentos da AGP. 

3. Elaboração de pareceres sobre propostas de ação solicitadas pela Direção, 
assegurando a verificação da sua coerência com os eixos de intervenção da SMV 
e a análise da respetiva viabilidade, nomeadamente no que se refere aos 
recursos humanos e financeiros envolvidos, às potenciais fontes de 
financiamento e às práticas de sustentabilidade aplicáveis. 

4. Lançamento de candidaturas para seleção de voluntários com o perfil 
adequado à prossecução dos objetivos das missões planeadas pela SMV, 
respeitando as orientações do Guia de Procedimentos. 

5.Com o objetivo de consolidar o processo piloto de Avaliação das Missões, 
Projetos e Atividades, iniciado em 2024, foram revistas as diferentes etapas e 
introduzidos os ajustes considerados necessários, de forma a assegurar a sua 
plena implementação e eficácia:  

5.1 Organização e sistematização de todos os materiais necessários ao 
desenvolvimento do sistema de avaliação, por forma a garantir maior 
consistência, transparência e eficiência na sua aplicação. 

5.2 Realização de uma reunião com voluntário/coordenador para dar a conhecer 
o resultado da avaliação preliminar, permitindo-lhe apresentar o seu 
contraditório antes da decisão final da referida avaliação. 
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A avaliação continuará a merecer atenção prioritária, pois representa uma 
ferramenta fundamental de melhoria contínua. 
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Projetos Contínuos 

Mentoring SMV 
(as informações referem-se ao período de setembro de 2024 a julho de 2025 – ano letivo) 

GRUPO COORDENADOR – Ana do Carmo Lopes (Coordenadora; Lisboa), Ângelo Soares 
(Norte), Maria Teresa Neto e Maria Teresa Pessôa (Centro), Maria Helena Coelho (Sul) 

PARCEIROS – Universidade de Évora; Universidade Católica Portuguesa – C.R. Braga; Instituto 
Politécnico de Lisboa; ESE João de Deus; AMU – Ações para um Mundo Unido.  

PARCEIROS DE PROXIMIDADE – Manutenção do contacto com as Universidades de Aveiro e 
Coimbra e com a Cooperação Portuguesa na Guiné – Bissau. 

OBJETIVO GERAL – Apoiar, em Portugal, estudantes oriundos dos PALOP e de outros países, 
no desenvolvimento do seu percurso académico no ensino superior, na promoção da sua 
autonomia e inserção nos diferentes contextos da sociedade portuguesa. 

OBJETIVO ESPECÍFICO – Aumentar o sucesso académico dos estudantes; promover a sua 
integração cultural; facilitar a sua inclusão social. 

AÇÕES CONCRETIZADAS – de acordo com os três eixos de intervenção do projeto:  

Eixo 1 - Acolhimento e apoio aos estudantes  

Acolhimento - O acolhimento dos nove estudantes bolseiros sinalizados pela Cooperação 
Portuguesa da Guiné-Bissau teve lugar nos meses de outubro e novembro de 2024. Já o 
acolhimento dos estudantes não bolseiros, que manifestaram interesse em integrar o 
programa de Mentoring, decorreu ao longo de todo o ano letivo.  

Atribuição de mentor – A atribuição de mentores aos estudantes bolseiros e não bolseiros foi 
plenamente assegurada graças à integração de seis novos mentores.  

Promoção de estratégias de desenvolvimento dos estudantes – Realizaram-se encontros com 
mentores e interlocutores dos parceiros para identificar estratégias a desenvolver e efetuar o 
ponto de situação pessoal e académico. 

Captação de “Amigos do Mentoring” – Manteve-se o recurso aos “Amigos do Mentoring”, 
garantindo, sempre que possível, resposta às solicitações dos estudantes que necessitaram 
de apoio em áreas específicas do ensino.  

Encontros com interlocutores dos Estabelecimentos de Ensino e outras entidades para 
apresentação e/ou acompanhamento do projeto: Universidade de Évora, Escola Superior de 
Educação da Escola João de Deus, Universidade do Porto e Instituto Politécnico do Porto, 
Instituto Português do Desporto e Juventude. 

Estabelecimento de parceria com a Optocentro para apoio na avaliação optométrica aos 
estudantes e aquisição de próteses oculares.  

Eixo 2 - Acompanhamento do desenvolvimento do Projeto  
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Foram implementadas todas as ações essenciais ao bom funcionamento do projeto, 
incluindo a formação inicial e contínua dos mentores, a realização de duas reuniões com o 
Conselho Consultivo dos Estudantes, a dinamização de dois encontros regionais e um 
encontro nacional (estudantes, mentores, “Amigos do Mentoring” e representantes de 
Associações de Estudantes), bem como a participação em eventos considerados relevantes 
para a consolidação do projeto. 

Nos dois Encontros Regionais, os temas em análise e debate foram preparados, 
apresentados e dinamizados por estudantes das respetivas áreas de formação, que 
partilharam com todos os participantes as reflexões e contributos:  

– Alterações climáticas e migrações (orientado pelos mentorandos Sadjo Danfá e Aba Sanhá)  

– Diálogos entre culturas (orientado pelos mentorandos Jéssica Mendes, Ermano Nhaga e 
Besna Morreira)  

Foi apresentada a 2.ª edição do Prémio Esperança em Ação, iniciativa da AMU – Ações para 
um Mundo Unido que beneficia os estudantes integrados no projeto Mentoring SMV.  

Ambos os encontros incluíram visitas culturais, no Norte à Fundação Gramaxo, antecedida 
por uma apresentação, acerca do edifício-sede da Instituição, realizada pelo estudante 
Fernan Lopes, e no Sul ao Museu Medeiros e Almeida, com a participação de estudantes na 
apresentação da Instituição e das principais peças em exposição.  

O Encontro Anual realizou-se, na Universidade de Aveiro, tendo sido dinamizado pelo Grupo 
Coordenador o tema “Construir um caminho – das expectativas iniciais aos desafios após a 
conclusão do percurso académico” e apresentado pelos elementos do Conselho Consultivo. 
Contou com um momento musical proporcionado pelos estudantes José Paulo Indi e Ermano 
Nhaga, seguido de uma visita ao Museu de Santa Joana.  

Conselho Consultivo dos Estudantes (Jéssica Mendes, Laura Cunha, Ronaldo Mendes, Sadjo 
Danfá, Sani Gomes, Silver Silva e Sumaila Djaló) - Realização de dois encontros de trabalho 
conjunto, online, com o Grupo Coordenador, centrados no apoio aos estudantes para 
atualização contínua de práticas, nas respostas aos desafios reais identificados e na 
abordagem de temas pertinentes para o seu percurso em Portugal.  

Participação do Projeto Mentoring SMV em eventos – os membros do Grupo Coordenador 
marcaram presença em vários eventos, reforçando o compromisso do projeto com a partilha 
do conhecimento, a promoção de boas práticas e fortalecimento de redes colaborativas:  

A Sociedade de Geografia de Lisboa convidou o Projeto a participar numa conferência em 
formato híbrido, promovida pela sua Comissão de Migrações, dedicada ao tema “O Mentoring 
SMV e a Diáspora Guineense”.  

A convite da Professora Edite Oliveira, do Gabinete de Desenvolvimento Humano, da 
Universidade Nova de Lisboa, o Mentoring SMV participou no Simpósio Internacional de 
Mentoria no Ensino Superior em Portugal, integrando o painel temático com a apresentação 
“Mentoring SMV – A importância da mentoria na integração e adaptação dos estudantes do 
ensino superior.  
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Rede social WhatsApp de estudantes e mentores – mantém-se ativa para assinalar datas 
comemorativas, dinamizar eventos e partilhar celebrações de estudantes e mentores.  

Eixo 3 - Advocacia social  

Foi assegurada a resposta a todos os pedidos apresentados pelos estudantes, 
nomeadamente a elaboração de declarações, requerimentos, petições e outros documentos 
necessários à resolução de situações de dificuldade, com o apoio da mentora jurista Nélida 
Araújo nas situações de maior complexidade. 

RESULTADOS: 

Pontos fortes: 

Grupo Coordenador com forte espírito de equipa.  

Envolvimento dos voluntários e estrutura SMV.  

Disponibilidade dos voluntários da SMV para integrarem o projeto como mentores.  

Aumento progressivo do número de estudantes, mentores e “Amigos do Mentoring”.  

Atribuição de mentor a todos os estudantes que solicitaram a sua integração no projeto.  

Regularidade no acompanhamento de estudantes realizado pelos mentores.  

 Pontos menos fortes  

Estudantes que perdem a bolsa por falta de aproveitamento académico (número reduzido).  

Dificuldade no apoio a estudantes trabalhadores (os fracos recursos financeiros condicionam 
o bom rendimento escolar, a adaptação social e propiciam interrupção ocasional do percurso 
académico).  

Distância física entre mentor e estudante não facilita a ação de apoio, nomeadamente na área 
da cultura.  

Impossibilidade de fornecer todo o apoio académico solicitado, nas áreas de maior 
dificuldade.  

Limitações resultantes da dificuldade de obtenção de financiamento para o projeto. 

Estudantes apoiados: 138 (13 em apoio social) o que representa um aumento de 34% 
face ao número de estudantes acompanhados no ano letivo anterior.  

Países de origem: Guiné-Bissau (122), São Tomé e Príncipe (6), Angola (5), Cabo Verde 
(1), Moçambique (2), Timor-Leste (2)  

Mentores: 41 associados da SMV.  

12 estudantes concluíram o ciclo de estudos: 4 licenciaturas, 7 mestrados e 1 
doutoramento. 
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A crescente visibilidade do Mentoring no meio académico e na rede de estudantes dos 
PALOP tem impulsionado o aumento de pedidos espontâneos de integração, bem 
como o interesse de diversos Estabelecimentos de Ensino Superior em reforçar o apoio 
aos seus estudantes provenientes dos PALOP.  

A Bolsa de Mentores foi reforçada com mais seis voluntários, novos associados da SMV 
que manifestaram interesse em integrar o Projeto Mentoring e a quem foi 
proporcionada formação específica na área da mentoria.  

Foi intensificada a captação de “Amigos do Mentoring”, para garantir o 
acompanhamento especializado em áreas disciplinares específicas. 

Foram ampliadas e fortalecidas as relações com a rede de parceiros, estabelecimentos 
de ensino superior, associações de estudantes, organizações do setor social, 
empresas e outros, com benefícios concretos no apoio prestado aos estudantes. 

PERSPETIVAS FUTURAS:  

Face à crescente visibilidade do Projeto, as perspetivas futuras apontam para um 
aumento contínuo dos pedidos de apoio por parte de estudantes dos PALOP, bolseiros 
e não bolseiros. O Grupo Coordenador do Mentoring mantém como preocupação 
central que este crescimento seja realizado de forma sustentada, garantindo a 
qualidade e a consistência do acompanhamento prestado. Pretende-se assegurar uma 
mentoria que responda às expectativas de acolhimento e integração dos estudantes, 
contribuindo para a criação das condições necessárias à concretização de percursos 
académicos bem-sucedidos. 
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Bairro em Movimento 
VOLUNTÁRIOS: Maria Helena Coelho (coordenadora), Isabel Amorim, Raúl Gaião, 
Lurdes Pedra, Edmundo Cardeira, Manuel Dargent e Isabel Bettencourt, associados da 
Ser Mais Valia 

PARCEIRO(s):  Associação Moinho em Movimento 

A atividade decorreu de setembro de 2024 a junho de 2025    

OBJETIVO GERAL: Promover o envelhecimento saudável em senhoras maiores de 55 
anos (definição da OMS). 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:  

 Capacitar em Língua Portuguesa; 
 Contribuir para a manutenção das apetências para o Movimento e a Dança; 
 Adquirir competências básicas na utilização de um computador/Internet. 

DESTINATÁRIOS: Senhoras de origem maioritariamente africana, maiores de 55 anos de 
idade, residentes no Bairro Moinho das Rolas - Porto Salvo - Oeiras 

ATIVIDADES E RESULTADOS: 

Ações planeadas:   O grupo inicial foi dividido em dois no sentido de valorizar as 
aprendizagens dos dois grupos. Na área das TIC entrou mais um voluntário para 
acompanhar um dos grupos, aquele que apresentava maiores dificuldades de 
aprendizagem. As atividades decorreram no ano letivo de 2024/2025 e as aulas 
previstas foram concretizadas.  

Ações não planeadas: Uma confraternização, no final do ano letivo, com música cabo-
verdiana, um lanche e a distribuição de diplomas às senhoras que participaram no 
projeto. 

Pontos fortes: As senhoras mostraram sempre grande apreço e entusiasmo com as 
atividades que lhes eram oferecidas e que tinham sido, por elas, solicitadas. 

Pontos menos fortes: A ausência de evolução, em termos de aprendizagem, de um 
grupo de senhoras utentes do projeto. 

PERSPETIVAS FUTURAS:  

Trata-se de um projeto muito querido pelas senhoras pois permite-lhes, sobretudo, um 
espaço de convívio semanal. 
Foi decidido alterar o foco do projeto e a metodologia utilizada. Assim, está a ser 
construído um novo projeto, focado na promoção social dos seus participantes, com 
atividades mais diversificadas e assente em Ateliers temáticos. 
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EscritAfricando 
OBJETIVOS: Ajudar os jovens escritores africanos de língua portuguesa a escrever 
melhor e a publicar os seus trabalhos 

VOLUNTÁRIOS: José A. Jana (coordenador), Aida Batista, Edmundo Cardeira, Fernanda 
Antunes, Graciela Pinheiro, Inez Marques e Pedro Coutinho; colaboram também Júlio 
Mário Siga e Wil A. Saidane (não associados SMV) 

ATIVIDADES: 

 Edição em livro dos trabalhos concorrentes ao Prémio EscritAfricando 24. 
 Apresentação do EscritAfricando na Sociedade de Geografia de Lisboa, na 

Universidade da Terceira Idade de Lisboa e na Universidade da Terceira Idade de 
Abrantes. 

 Lançamento da revista online Montra Digital e publicação de 3 edições. 
 V Encontro de Jovens Escritores Africanos de Língua Portuguesa, em Lisboa.  
 Lançamento de mais uma edição do Prémio EscritAfricando (edição 2025). 
 Revisão de textos, a pedido dos autores, para edição por terceiros. 
 Envio mensal de uma carta sobre escrita aos jovens do projeto. 
 Sessão online “Em Direto com…” Gustavo da Cruz (jovem escritor angolano). 
 Envio de informação relevante, dentro dos objetivos do projeto. 
 Foram introduzidos dois jovens escritores na equipa do projeto. 
 Participação na conferência “50 Anos da Literatura Moçambicana: Percursos e 

Práticas Criativas”, (Lisboa, CEsA/ISEG, F. C. Gulbenkian). 
 Participação no lançamento de livros de dois jovens escritores africanos, em 

Lisboa. 

RESULTADOS: 

As atividades decorreram todas bastante bem, embora com reduzida participação de 
jovens escritores, salvo o Encontro (que teve mais de duas dezenas). 

Não foi programada nenhuma oficina de escrita. 

Do “Em Direto com…” apenas se realizou uma edição. 

Por falta de financiamento, não se realizou o Encontro de Jovens Escritores em São 
Tomé. 

As vendas do EscritAfricando 23 (e anteriores) cobriram as despesas da edição do 
EsritAfricando 24. 

PERSPETIVAS: 

Pretende-se continuar a dar a conhecer o projeto e a marcar presenta em eventos de 
terceiros. 
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Em termos de futuro, pretende-se dar continuidade às várias linhas de e continuar a 
estimular a participação dos destinatários do projeto. Além disso, apostar na 
participação de escritores seniores na Montra Digital e procurar novos colaboradores 
para as atividades do projeto. 
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Outros projetos e missões 
 

PORTUGAL 
Djunta Mon  
OBJETIVO GERAL: Aumentar a proficiência no conhecimento e uso da língua 
portuguesa através do desenvolvimento de competências básicas e sua utilização em 
contexto académico. 

OBJETIVO ESPECÍFICO: Melhorar a capacidade de comunicação e expressão oral e 
escrita, conhecer a formação e evolução da língua portuguesa, reconhecer os 
domínios da leitura e da escrita do português como meios fundamentais de 
comunicação e de construção crítica do conhecimento e seu uso para fins 
académicos. 

DESTINATÁRIOS: Estudantes a frequentar o ensino superior sinalizados pela 
Associação de Estudantes da Guiné-Bissau no Porto. 

VOLUNTÁRIOS: Margarida Mouta e Júlia Cordas 

ATIVIDADES E RESULTADOS: 

Foram elaborados os programas e materiais necessários. 

O projeto decorreu numa sala cedida pelo Centro Comunitário de São Cirilo no Porto. 
Foi desenvolvido em dois módulos, o primeiro mais focado no objetivo do projeto e o 
segundo voltado para a consolidação de conhecimentos e apoio na elaboração de 
documentos usados em contexto académico.  Houve necessidade de, por solicitação 
dos alunos, alterar os tempos letivos para permitir a preparação de exames e entrega 
de trabalhos. A avaliação feita pelos alunos e pelas formadoras foi positiva. 
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João 13 
OBJETIVO GERAL 

Contribuir para aquisição de competências básicas de migrantes e imigrantes 
apoiados pela Associação João13, com vista a uma melhor integração no país de 
acolhimento, acesso ao mercado de trabalho e melhor exercício da sua cidadania 
pessoal e coletiva  

O Projeto terminou em junho de 2025.  
Foi um trabalho realizado por 2 voluntárias (Iva Flores e Leonida Milhões), em regime de 
porta aberta.  
Os destinatários desta formação (Português como segunda língua ou língua não 
materna) foram imigrantes, em situação de maior vulnerabilidade, com necessidade de 
conhecimentos mínimos da língua do país de acolhimento (português de rua ou de 
subsistência). 
O número de formandos por sessão foi variável; os que participaram fizeram-no sempre 
demonstrando  interesse e motivação para aprender a nova língua, conscientes de que 
ela era necessária para uma melhor integração e uma mais valia na procura de 
trabalho.   
A avaliação do parceiro e a das formadoras permite concluir que este tipo de projetos 
deve ser considerado no contributo social que a SMV pode dar. No entanto, as novas 
condicionantes da política de acolhimento aos migrantes inviabilizaram a continuidade 
do projeto. 
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Plataforma digital para estudo e aperfeiçoamento da Língua 
Portuguesa 
 

Neste ano foi cancelado o acesso à anterior plataforma, “Português em Ação” (PeA), e 
iniciou-se a reestruturação da mesma.  
Neste contexto, um pequeno grupo (Graciela Pinheiro, Júlia Cordas, Leonida Milhões e 
Margarida Mouta) tem estado a reunir regularmente para pensar e definir um programa 
e conteúdos para diferentes níveis, estruturar a página e implementar a construção de 
novos materiais. 
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GUINÉ-BISSAU 

 
Mais Conhecimento, Melhor Futuro  
 

INSTITUIÇÕES/ORGANISMOS PARCEIROS:  

 Fundação Calouste Gulbenkian – Instituição financiadora do Projeto.  
 Camões I.P. - Centro Português de Cooperação em Bissau– apoio logístico em todas 

as fases do projeto desenvolvidas em Bissau.  
 Ministério da Educação Nacional da República da Guiné-Bissau, através da 

Inspeção Geral do Ensino – apoio institucional e à organização e seleção dos alunos 
candidatos a beneficiários do projeto.  

 
OBJETIVO GERAL  
Qualificar jovens guineenses finalistas do 12º ano (área de ciências) com 
competências específicas para uma melhor integração na economia quer local quer 
nos estudos universitários que possam vir a frequentar.  
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 
 Reforçar as competências nas áreas da Matemática e TIC e a proficiência em língua 
portuguesa;  
 Desenvolver competências sociais para a tomada de decisões. 
 
A 2ª edição deste projeto decorreu de setembro de 2024 a junho de 2025 e abrangeu 27 
jovens.  
Tal como na 1ª edição, o projeto foi desenvolvido em formato híbrido: formação 
presencial e aulas online, estas com apoio de monitores locais.  
Manteve-se a equipa responsável pela implementação, referida no Relatório de 
Atividade de 2024. 
 
CONCLUSÕES E PERSPETIVAS FUTURAS 
O projeto demonstrou que os estudantes guineenses, que crescem em ambientes de 
carências multidimensionais, quando recebem apoio apropriado, demonstram 
capacidade para adquirir conhecimentos e competências que lhes permitem integrar 
com melhores qualificações, um curso superior ou ingressar no mercado profissional. 
Os alunos acompanhados, tiveram uma oportunidade única de adquirir e consolidar 
novos conhecimentos e novas competências que irão utilizar no futuro. 
Permitiu-lhes o uso de novas tecnologias, contacto com os professores portugueses (e 
o mundo que representam), novas metodologias e equipamentos e materiais que não 
encontram nas suas escolas. 
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Permitiu a oportunidade, também única, de conviverem com os colegas de outras 
escolas (e partilhar vivências de diferentes contextos) e apresentar em 17 diversas 
escolas (por convite dos inspetores), a experiência que viveram e as mais valias que 
adquiriram.  
A trajetória da evolução transversal de conhecimentos foi positiva, o que revela o forte 
impacto do Projeto MC-MF no desempenho escolar destes alunos. 
A Inspeção Geral da Educação do Ministério da Educação Nacional da Guiné-Bissau, 
acompanhou todo o processo, providenciando o apoio necessário para que o mesmo 
atingisse os objetivos estabelecidos. 
O apoio da Cooperação Portuguesa foi muito importante pelas facilidades concedidas 
no Bairro da Cooperação onde se realizaram todas as atividades letivas e o 
acolhimento no Centro Cultural Português onde decorreu a sessão de encerramento. 
A Fundação Calouste Gulbenkian consolidou a sua posição enquanto parceiro 
incontestável na área de Educação para o Desenvolvimento na Guiné-Bissau.  
Considerou-se oportuno que os 3 melhores classificados pudessem beneficiar de uma 
bolsa de estudos para o ensino superior na Guiné-Bissau, situação que não veio a 
concretizar-se. 
 
O sucesso das duas edições realizadas conduziu a que a Fundação Calouste 
Gulbenkian aprovasse a realização da 3ª edição, no ano letivo 2025/6, em moldes 
idênticos às anteriores. 
Para tal, a voluntária Ana do Carmo Lopes deslocou-se a Bissau em novembro de 2025 
para os contactos necessários ao arranque do projeto e realização das provas de 
seleção dos candidatos, cuja formação se iniciou já em 2026. 
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Capacitação na área das TIC - Literacia digital e informática – AAEGB 
 

PARCEIRO: Associação dos Amigos das Escolas da Guiné-Bissau, Cacine 

Projeto realizado em fevereiro e março de 2025, recorrendo à sala de Informática 
equipada com computadores e router oferecidos anteriormente pela SMV. 

VOLUNTÁRIO: Pedro Coutinho 

OBJETIVO: Promoção da literacia mediática pelo uso dos meios informáticos 
proporcionando a experimentação das ferramentas ‘OƯice’ e o acesso à Internet. 

DESTINATÁRIOS: 26 formandos, principalmente alunos da Escola Betel, do 8º ao 12º 
ano, que integraram duas turmas, funcionando de segunda a feira a sábado sem 
interrupções de férias ou feriados. 

RESULTADOS: 

Os resultados foram positivos, quer pela assiduidade (acima dos 95%), quer pelo 
desejo por parte dos formandos de dominar os meios de comunicação e edição de 
informação e de usufruir das possibilidades de informação diversificada via Internet. 

De realçar, porque evidencia o interesse e a vontade de que este projeto tenha 
continuidade, o início de aulas de informática para o 5º e 6º anos. Estão a ser 
ministradas por dois professores locais, que foram assistentes na nossa formação, e 
que participaram quer colaborando nas escolhas de materiais quer ajudando nas 
dificuldades de comunicação. 
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Curso de Eletromecânico de Refrigeração Doméstica e Ar 
Condicionado – CIFAP 
 

OBJETIVO: Ministrar formação profissional na área da Refrigeração e Ar Condicionado 

VOLUNTÁRIO: Filipe Santos 

DESTINATÁRIOS:   Formadores do: 

- CIFAP - Centro de Instrução e Formação Artesanal e Profissional. 

- CENFI – Centro Formação Industrial. 

- INAFOR – Instituto Nacional de Formação técnica e Profissional, 

- Ex-formandos do CIFAP de cursos técnicos e práticos. 

Local. Alto Bandim- Guiné Bissau -Centro de Formação CIFAP 

RESULTADOS: 

Ponto forte: Empenhamento dos formandos na solução e na reparação das avarias. 

Pontos menos fortes: Pouco equipamento para prática, embora tenha permitido 
cumprir os objetivos. 

Problemas identificados: Terá de haver maior concertação com a entidade formadora 
para existirem melhores condições oficinais e mais equipamento para os formandos 
praticarem. 
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Reforço de competências em Língua Portuguesa - candidatos à 
admissão à Ordem dos Advogados 
 

OBJETIVO 

Reforçar as competências no domínio da língua portuguesa — oralidade, 
compreensão, escrita e pesquisa para os candidatos à admissão à Ordem dos 
Advogados. 

VOLUNTÁRIAS: Leonida Milhões e Iva Flores 

DESTINATÁRIOS 

A formação abrangeu 59 formandos dos 74 previstos, uma vez que alguns foram 
colocados em novas funções e tiveram que desistir da formação. 

ATIVIDADES E RESULTADOS 

Esta missão decorreu nas instalações da Faculdade de Direito de Bissau. Foi realizada 
em parceria com a Cooperação Portuguesa e com a Ordem dos Advogados da Guiné-
Bissau. 
A formação teve avaliação positiva tanto nos conteúdos como nas metodologias 
usadas. São de salientar o interesse e a motivação dos formandos que, mesmo com 
condições meteorológicas muito adversas, não cederam ao cansaço e participaram 
sempre com muito entusiasmo.  
Este projeto é do maior interesse para o bom funcionamento da justiça na Guiné-
Bissau, dado que a língua portuguesa é língua oficial nesse país.   
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Kripor - Reforço de competências em Língua Portuguesa 
 

OBJETIVO  

Reforçar as competências no domínio da língua portuguesa — oralidade, 
compreensão, escrita e pesquisa de estudantes candidatos a bolseiros do ensino 
superior em Portugal  

VOLUNTÁRIAS: Leonida Milhões e Iva Flores 

DESTINATÁRIOS 

12 bolseiros do Camões IP (8 para licenciatura e 4 para mestrado) que foram 
selecionados para estudos em estabelecimentos de ensino superior de Portugal. 

ATIVIDADES E RESULTADOS 

Esta formação decorreu numa sala da Cooperação Portuguesa, em Bissau. 
Os formandos mostraram-se interessados e motivados, expondo com clareza as 
dúvidas sentidas ou, mesmo, as suas preocupações em relação à sua integração e à 
vida em Portugal.   Essa atitude de cooperação e de participação ativa facilitou a 
escolha dos conteúdos a trabalhar e das metodologias usados, rentabilizando o tempo 
e os recursos e conseguindo melhores resultados.   
Sendo todos os formandos bolseiros conscientes de que em breve estavam a estudar 
em Portugal, o seu entusiasmo e vontade de aproveitar ao máximo esta oportunidade 
fez com que as sessões se tornassem um desafio constante.  
Do exposto pelos formandos nos vários momentos de avaliação e pela análise aos 
testes realizados, pode afirmar-se que esta formação tem um impacto relevante na 
preparação destes jovens para melhor enfrentar os desafios da sua formação 
académica em Portugal. 
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MOÇAMBIQUE 

 
Formação inicial em frio e ar condicionado - Jovens em recuperação 
escolar apoiados pelo CFPSJ 

Reforço de competências em frio e ar condicionado para formandos de 
missões anteriores 
 

Estes dois projetos foram realizados em simultâneo, entre setembro e outubro de 2025, 
no Centro de Formação Profissional de S. José de Lhanguene, Maputo 

VOLUNTÁRIO: Filipe Santos 

OBJETIVO GERAL: 
Grupo 1: Desenvolver competências básicas em refrigeração doméstica a 
adolescentes em processo de conclusão da escolaridade obrigatória  
Grupo 2: Aprofundar os conhecimentos dos jovens/ adultos em exercício de funções 
nesta área, de modo a dar uma resposta qualificada às exigências do mercado de 
trabalho   

DESTINATÁRIOS:  
Grupo 1: Formação dirigida a 23 jovens inscritos no CFPSJ, que frequentam o ensino 
secundário no âmbito do PESD 1, que completarão a escolaridade obrigatória em 2026. 
Grupo 2: Formação destinada a 17 jovens/adultos com formação em eletromecânica 
de refrigeração doméstica e ar condicionado concluída em 2022 e 2023, com atividade 
profissional na área; apenas 8 se apresentaram para a formação. 

RESULTADOS: 

A concretização da missão teve de ser alterada no seu decurso face ao previsto 
previamente devido aos condicionalismos encontrados, tendo sido decidido substituir 
a formação programada para o grupo 2 pelo recurso a este grupo em apoio à formação 
do grupo 1. 

Existiram algumas dificuldades na disponibilidade para a aquisição de material, mas 
que foram todas resolvidas com o parceiro. 

Deveria ter sido verificado que a faixa etária do grupo 1 não era a indicada para uma 
missão de formação tão técnica e que obriga a ter já alguns conhecimentos 
académicos. 
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"Crescer sem Pressa - o futuro das meninas no Niassa" - cooperação 
com FEC 
 

Este projeto desenvolveu-se em Lichinga, Niassa, Moçambique, em outubro de 2025. 

Além da cooperação com a FEC, que lidera o projeto, são parceiros a Direção Provincial 
de Género Criança e Ação Social do Niassa, Universidade do Rovuma e ACABE - 
Associação Amigos da Criança Boa Esperança. 

OBJETIVOS:  

Contribuir para o fortalecimento da rede de atores e sua eficácia de ação, na promoção 
da Tolerância Zero às Uniões Prematuras na Província do Niassa (OE), contribuindo 
assim para a Igualdade de Género e para o empoderamento das mulheres e raparigas 
em Moçambique (OG). 

VOLUNTÁRIO: Lincoln Justo da Silva 

DESTINATÁRIOS: 

Formadores de 16 Entidades governamentais e Organizações da Sociedade Civil e 11 
Comités Comunitários de Proteção da Criança  

RESULTADOS: 

A Ser Mais Valia colaborou com a FEC na formação de agentes da administração 
pública e representantes das organizações da sociedade civil (OSC) no âmbito da luta 
contra os casamentos infantis (Uniões Prematuras), situação que coloca Moçambique 
entre os primeiros países do mundo (5º lugar) nesta prática nefasta para as meninas e 
jovens menores de 18 anos. 
No final da formação, pretendia-se que os formandos fossem capazes de replicar as 
sessões letivas realizadas pelo formador aos colegas dos 8 distritos incluídos no 
Projeto, com o objetivo de diminuir a prevalência das uniões prematuras na sua zona de 
intervenção. 

Os formandos nunca tinham tido, em conjunto, experiências pedagógicas como as que 
foram aplicadas, mas a sua adesão foi entusiástica, nomeadamente na discussão em 
pequenos grupos (com formandos vindos de diferentes departamentos) e com a 
possibilidade de expor as conclusões dos seus grupos focais e debaterem os aspetos 
mais pertinentes das realidades com que se confrontavam. 
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ANGOLA 
 

"TWETU– Twendiwa Oco Tuponge" - preparação de professores 
formadores no Namibe em Língua Portuguesa e Matemática - 
cooperação com FEC 
 

Este projeto teve uma primeira fase em outubro de 2025 e terá continuidade em 2026. 
Além da FEC, que lidera o projeto, são parceiros a Cáritas Diocesana do Namibe e o 
Gabinete Provincial da Educação do Namibe. 

VOLUNTÁRIAS na 1ª fase: Lurdes Serrazina e Aida Batista 

OBJETIVO GERAL:  

Contribuir para a melhoria do sistema educativo do Namibe, em particular a partir de 
processos de formação de profissionais do setor da educação primária. 

OBJETIVO ESPECÍFICO:  

Reforçar os conhecimentos e competências dos agentes educativos do Ensino 
Primário do Namibe, em linha com as diretivas nacionais e provinciais. 

DESTINATÁRIOS: 

Beneficiaram das ações de formação realizadas 38 formadores, que deverão replicar a 
formação junto dos docentes das Zonas de Intervenção pedagógica abrangidas pelo 
projeto. 

RESULTADOS: 

Consideraram-se como pontos fortes o local onde se realizou a formação, o apoio 
material e logístico da equipa responsável, o interesse dos formandos, a 
disponibilidade para aprender e o ambiente colaborativo e de entreajuda.  
Como pontos fracos, refere-se a carga horária diária excessiva, motivando cansaço e 
déficit de atenção, e o facto de alguns formandos estarem afastados da atividade 
docente há bastante tempo. 

Os objetivos previstos para a formação foram alcançados. Há maus hábitos e práticas 
docentes enraizados que carecem de esforço para serem superados, pelo que o 
investimento na formação docente deve ser continuado e replicado a partir das 
experiências destas ações. 
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Projetos previstos que não tiveram seguimento: 
 

Apoio à Associação Caza Garandi, em Safim, Guiné-Bissau, nas áreas de “Educação, 
Empreendedorismo, Capacitação da Mulher e Igualdade de Género”: 
 
Face aos contactos desenvolvidos, considerou-se que os interlocutores locais e os 
meios necessários não permitiam garantir uma execução consistente e sustentável. 

 

Iluminação de arruamentos na aldeia de Nagué de Baixo, Cumura, Guiné-Bissau:  
 
Não foi obtido o financiamento previsto, condição imprescindível para concretizar este 
projeto. 

 

“ChapaLê - empoderamento jovem para mudança educativa”, Dondo, Sofala, 
Moçambique: 
 
Este projeto apresentado pela APOIAR, no qual se previa a participação da Ser Mais 
Valia na formação de monitores de Matemática e Língua Portuguesa, foi uma das 24 
candidaturas à Linha de Cofinanciamento de Projetos de Projetos de Cooperação para 
o Desenvolvimento 2025 que “apesar de reunirem condições de cofinanciamento, não 
foram selecionadas, tendo em conta a verba disponível alocada à Linha e as Regras e 
Critérios em vigor”. 
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Candidaturas a financiamento recusadas: 
 

Foram apresentadas duas candidaturas no âmbito do programa “Saúde nos Junta”, do 
Ministério da Saúde de Portugal, destinadas ao Hospital Rural do Songo (Moçambique): 
- Apoio à saúde neonatal 
- Reforço de competências em Anestesia e Enfermagem Cirúrgica 
As duas candidaturas foram recusadas por razões processuais. A sua reformulação em 
sede de audiência preliminar para adequação dos pontos considerados não conformes 
não foi aceite. 
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Outros contactos sem seguimento: 
 

A Ser Mais Valia fez alguns contactos com o projeto Alkantara, sediado na Quinta do 
Cabrinha, mas não foi possível prestar a colaboração de que o projeto necessitava, 
relativa a atividades de ocupação de jovens nas férias de verão. 

Do mesmo modo, não foi possível cooperar com a Fundação Cidade de Lisboa, que 
solicitou a Ser Mais Valia para uma ação de voluntariado junto de jovens com carências 
na zona de Alvalade. 
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Grupos de Trabalho 
 

 

Os Grupos de Trabalho congregam voluntários nas respetivas áreas de interesse. 
Para além desse objetivo comum, cabe-lhes: 

 Participar na avaliação de propostas externas de missões/projetos; 
 Apoiar às áreas operacionais da organização na seleção de voluntários 

para missões ou ações. 
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Literacia Digital e Tecnologia  
    

 

OBJETIVO 

Constituir um grupo especializado que apoie a SMV na promoção da literacia digital e 
tecnologia em geral dos seus parceiros e associados. 

 

CONSTITUIÇÃO 

João Almeida (coordenador), Edmundo, Lurdes Serrazina, Filipe Santos, Angelo, Manuel 
Figueiredo, Pedro Coutinho, José Luz, Lurdes Pedra, Cassiano Galego e Jose 
Domingues. 

 

ATIVIDADE E RESULTADOS 

Manutenção do Centro de Recursos Digitais (Presentemente inoperativo por 
indisponibilidade de um dos membros da equipa) 

Construção de uma Plataforma Autoaprendizagem digital (em desenvolvimento) 

Apoio em recursos materiais e humanos aos seguintes projetos: 

Mulheres Africanas 

Associação dos Amigos das Escolas da Guiné-Bissau/Cacine (formação TIC) 

Mais Conhecimento Melhor Futuro 

Painéis solares para o Hospital de Cumura 

Formação em eletromecânica de refrigeração doméstica e ar condicionado 

Prestação de apoio a estudantes no reforço de competências em TIC, solicitado pelo 
Mentoring 
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Língua Portuguesa 
 

 

OBJETIVO 

Promover a valorização do trabalho e da pedagogia para o estudo e 
aperfeiçoamento da LP propondo atividades, projetos e missões na área da LP e 
elaborar programas e materiais pedagógicos (apoiando na sua preparação e 
planeamento) destinados a criar e organizar um acervo de materiais úteis ao 
ensino\aprendizagem da LP nos diferentes níveis. 

CONSTITUIÇÃO 

Leonida Milhões (coordenadora), Maria Inez Marques, Manuela Novais, Júlia 
Cordas, Aida Baptista, Adriana Rente, Márcia Cristina Ferreira, Fernanda 
Antunes, Graciela Pinheiro, Isabel Amorim, Lurdes Pedra, Lurdes Silva, Iva 
Flores, José Jana, Maria do Espírito Santo, Margarida Duarte, Marília Prazeres, 
Raul Gaião, Fernanda Amaral, Margarida Mouta, Teresa Macara. 

ATIVIDADE E RESULTADOS 

Para além da concretização dos Projetos e Missões atrás referidos no âmbito da 
língua portuguesa, o grupo elaborou novos programas e materiais, que tem 
vindo a aplicar nesses Projetos e/ou ficam preparados para necessidades 
futuras. 

Também está a reformular a plataforma digital para estudo e aperfeiçoamento 
da LP, definindo um programa e os conteúdos para diferentes níveis, 
estruturando a página e construindo novos materiais pedagógicos. 
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Formação Profissional 
 

 

OBJETIVOS 

Elaborar e manter atualizada a oferta formativa da Formação Profissional. 

Realizar contactos para maior desenvolvimento desta área. 

CONSTITUIÇÃO 

Cassiano Galego, Filipe Santos, Isabel Bettencourt, João Almeida, José Luz, José 
Paulo Delgado, Mafalda França (deixou em set 2025), Maria Helena Coelho 
(coordenadora) 

ATIVIDADES E RESULTADOS 

O Grupo retomou a sua atividade em finais de julho/2025. 

Elaborou a apresentação da oferta formativa da Ser Mais Valia na área da 
Formação Profissional, que será utilizada nos contactos com potenciais 
parceiros. 

Realizaram-se contactos com a Sumol+Compal para tentar identificar possíveis 
candidatos para as formações em Moçambique, vindos da Sumol+Compal, e 
para conseguir que formandos da SMV tenham estágios/emprego na 
Sumol+Compal, além de possíveis apoios técnicos e financeiros para as 
atividades nesta área. 

Desenvolveram-se também, em Moçambique, contactos presenciais 
exploratórios de possível futura colaboração com a Casa do Gaiato de 
Moçambique / Fundação Encontro. 
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Saúde 
 

 

OBJETIVO 

Propor projetos/missões na área da saúde, programas de formação e materiais 
pedagógicos e apoiar a respetiva preparação e planeamento; 

CONSTITUIÇÃO 

Rosário Athayde (Coordenadora), Carmen Monteiro, Conceição Correia, 
Conceição Rebelo de Andrade, Edite Morujão, Fernando Miranda, Fernando 
Vasco Marques, Filomena Correia, Helena Moreira, Lincoln Justo da Silva, 
Rosário Vidal, Mª José Costeira, Mª Teresa Machado, Madalena Oliveira, Mercês 
Nunes. 

ATIVIDADES E RESULTADOS 

o Grupo fez apenas uma reunião de arranque da atividade, prevendo-se que 
possa em 2026 desenvolver iniciativas para prossecução dos objetivos 
elencados. 
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Apoio Geral 
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Secretariado 
 

 

OBJETIVO 

Apoiar a Direção, grupos de trabalho e associados em atividades próprias do 
secretariado 

CONSTITUIÇÃO 

Fernanda Gomes e Rosário Athayde 

ATIVIDADES E RESULTADOS 

Realização de trabalhos de rotina nas instalações da Associação às quartas-
feiras de manhã e apoio remoto para solicitações. 

Organização e atualização do arquivo da Associação nos formatos digital e papel 
(voluntários, missões, atas, correspondência e outros). 

Execução de ações pontuais a pedido da Direção. 

A organização e implementação da mediateca não foi iniciada 
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TIC 
 

OBJETIVO 

Apoiar a Instituição na área das Tecnologias de Informação 

CONSTITUIÇÃO 

José Manuel Luz (coordenador) e Edmundo Cardeira 

ATIVIDADES E RESULTADOS 

No âmbito da gestão de recursos, foram preparados computadores existentes 
no acervo da SMV, provenientes de doações, com vista à sua atribuição a 
mentorandos. Ainda neste contexto, e no enquadramento de uma missão 
realizada em Bissau no âmbito do projeto Melhor Conhecimento, Melhor Futuro, 
procedeu-se à revisão dos computadores, bem como do material audiovisual e 
de videoconferência utilizados nesse projeto. 
 
No âmbito da utilização da plataforma Zoom, foi assegurada a gestão da 
marcação de reuniões online e prestado apoio às reuniões corporativas, 
nomeadamente às Assembleias Gerais. Foi também prestado apoio às ações de 
formação dirigidas a candidatos a novos associados. 
 
No enquadramento da área da Comunicação, foram carregados conteúdos no 
site e assegurada a difusão de informação digital, designadamente através da 
Newsletter SMV e do Ser Mais Informativo. 
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RGPD 
 

OBJETIVO 

Cumprir as diretivas do RGPD nas práticas organizacionais da SMV. 

COORDENAÇÃO 

Edite Morujão 

ATIVIDADES E RESULTADOS 

Procedeu-se à aferição, com as várias áreas interessadas, de minutas de 
normas e procedimentos para garantir conformidade com RGPD (Plano de 
Melhoria 2024). 

A proteção dos dados pessoais foi incluída no Regulamento Interno e a 
conformidade com o RGPD está a ser progressivamente incorporada nos 
procedimentos aplicáveis. 
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Outras atividades 
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Encontros de Associados 
 

O encontro nacional de associados foi realizado no dia 15 de novembro, no Centro 
Cultural Gil Vicente (Sardoal), dedicado ao tema “Ser Mais Valia – passado, presente e 
futuro”. A sessão de abertura contou com a presença da vereadora da Câmara 
Municipal de Sardoal, Joana Ramos. O encontro foi organizado pelos Recursos 
Humanos com o apoio local dos associados da zona. 

 

 

 

Vários grupos de trabalho refletiram sobre os caminhos da Associação para os próximos 
10 anos, reforçando a importância da sua Missão e Visão. 

Após o almoço-convívio no restaurante Zito de celebração do 9.º aniversário da SMV, foi 
realizada uma visita guiada ao património histórico da vila conduzida por João Soares, 
especialista da Câmara Municipal. 
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Participação no trabalho e atividades da 
Plataforma das ONGD 

 

Coordenação: Edite Morujão 

OBJETIVOS: 

Desenvolvimento e reforço da capacidade organizacional. 

Participação de trabalho em rede e criar oportunidades de sinergias. 

Reforço do conhecimento das normativas enquadradoras da intervenção em 
Cooperação para o Desenvolvimento e das tendências e desafios da Cooperação 
Internacional. 

Visibilidade na área da Cooperação para o Desenvolvimento. 

ATIVIDADES E RESULTADOS: 

Participação no trabalho e atividades da Plataforma das ONGD 

. Órgãos Sociais – Secretário da Direção – voluntário Rogério Cansado 

. Comunidades de interesse: Administração - Finanças e Comunicação – participação 
de 2 voluntárias: Cristina Andrade e Graciela Pinheiro. 

. Grupos de Trabalho: 

GT Recursos Humanos e Voluntariado - participação de 1 voluntária: Edite Morujão. 

Atividades realizadas neste GT: início de elaboração de fichas/ países onde as 
associadas da Plataforma têm intervenção, tipo checklist de processos e 
procedimentos para RH e Voluntários e de boas-práticas; desenvolvimento da Oficina 
"Além da Intenção - Ação responsável"- princípios orientadores para o voluntariado de 
curta-duração e redação e publicação de um artigo sobre o tema. 

. Reuniões internas/Workshops com Associadas – participação de 2 voluntárias. 

. Reunião Anual por Países de Intervenção – participação de 2 voluntárias. 

. Reunião de Trabalho sobre financiamento do Camões I.P. a Projetos para ONGD-
participação de 2 voluntários. 

. Webinário: Espaço Cívico- participação de 1 voluntária 

. Ações de Capacitação: Comunicação Estratégica e Transformação Digital- 
participação de 2 voluntários. 

. Encontro Anual das Associadas – participação de 1 voluntária. 
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. Curso de Verão em Desenvolvimento Internacional- participação de 8 voluntários. 

. Reunião da Comunidade de Interesse de Comunicação- participação de 1 voluntária. 

. Comemoração do 40º Aniversario da Plataforma- FCG- participação de 3 voluntários. 

Sucessos: 

 Maior participação dos voluntários nas ações de formação e capacitação.  
 Credibilidade e visibilidade da SMV acrescida entre interpares. 
 Concretização de Parceria e outras sinergias. 

Dificuldades: 

 Défice no reconhecimento da mais-valia da SMV ser Associada da Plataforma. 
 Valorização e concretização de recomendações da Plataforma. 
 Divulgação interna das atividades e formações da Plataforma. 
 Défice na articulação com RH. 
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Avaliação interna 
 

Por não se ter conseguido uma entidade ou um grupo de associados que se pudessem 
responsabilizar por este processo o mesmo foi adiado para 2026, considerando-se que 
é de vital importância para o futuro da associação. 
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Campanha de apadrinhamento “O longe 
começa aqui” 

OBJETIVO: 

Comparticipar a formação de nível superior de 7 jovens, 2 indicados pela Congregação 
de Santa Maria do Cenáculo (Chicumbane), 2 indicadas pela Casa Madre Maria Clara 
(Maputo) e 3 indicados pela Casa do Gaiato de Moçambique (Boane). 

RESULTADOS: 

Graças ao empenho de muitos que fizeram donativos ou que difundiram esta 
campanha junto de familiares e amigos, foram angariados 6060 €, a que acresceram 
1283 € retidos da campanha anterior, como mencionado no Relatório de 2024. 

Já foram entregues os montantes relativos à Casa do Gaiato e à Casa Madre Maria 
Clara (depois de descontadas as despesas inerentes). Ficou retido o montante 
destinado aos jovens de Chicumbane, até confirmação da sua admissão (o que 
ocorreu já em 2026). 

Neste ano temos a assinalar um sucesso especial: há um amigo da Ser Mais Valia que, 
sensibilizado pela história de vida de uma menina, tomou a decisão de apadrinhar todo 
o seu curso. O apoio de 2025 foi encaminhado através desta campanha, embora 100% 
dirigido a esta menina, mas nos próximos anos será feito diretamente, embora através 
da Ser Mais Valia. 

O sucesso escolar e integração na vida profissional dos que já concluíram estudos e 
forma abrangidos por estas campanhas de apadrinhamento convidam a continuar a 
trilhar este caminho de apoio a jovens estudantes moçambicanos. A SMV manterá a 
colaboração com as instituições parceiras locais, que referenciam os estudantes, 
acompanham o seu progresso e garantem a correta administração dos montantes 
angariados. 
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Valor transitado do ano anterior:

Projeto Rubrica Receita Despesa Saldo

81040 Mulheres Africanas -126,28
DESpesas alocadas a projeto 126,28

81048 MENTORING -3396,81
DESpesas alocadas a projeto 3904,24
DONativos 507,43

81051 escritAFRICANDO -170,00
DESpesas alocadas a projeto 1300,00
DONativos 1130,00

81053 Geral 20825,54
BANcos despesas 56,03
COMunicações 218,05
DONativos 17044,23
IRS_reembolso 5984,18
MOBilidade 62,00
OUTras Despesas 2640,17
QUOtas 4825,00
RENdas e Alugueres 900,00
REPresentação 525,86
SEGuros 2625,76

81054 MCMF -18232,99
BANcos despesas 344,40
DESpesas alocadas a projeto 43838,59
FINanciamento 25950,00

81055 COOP GB 2395,69
BANcos despesas 10,40
DESpesas alocadas a projeto 3071,43
FINanciamento 5477,52

81061 Apadrinhamentos 6060,00
DONativos 6060,00

81070 Missoes SMV -6870,51
GBI despesas SMV 2600,55
MOZ despesas SMV 4269,96

Total 66978,36 66493,72

Valor transitado para 2026:

Valores que transitam para 2026
Campanha do funeral 2 990,00 €
Apadrinhamentos 6 060,00 €
Bolsa Nhamo 1 495,00 €
Devolução Embaixada da Austrália 712,49 €

Notas
1) Inclui site
2) Inclui contribuições dos voluntários MCMF
3) Contribuição AMU, Notário, …
4) Despesas com formação de novos associados

Tesouraria 2025

73 811,84 €

74 296,48 €
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Considerações sobre as receitas 
 

Financiamento da Cooperação Portuguesa na Guiné: valores recebidos conforme 
planeado 

MCMF: o valor recebido (26k€) inferior ao planeado (46k€) devido ao facto de uma 
tranche ter sido recebida ainda em 2024 

Projeto TANZDA: não foi obtido qualquer financiamento para este projeto 

O valor atingido pelos donativos particulares tem uma contribuição muito significativa 
dos donativos realizados pelos voluntários do projeto MCMF 

A receita das quotas ficou 20% abaixo do valor planeado por falta de pagamento de 
alguns associados 

Não foram realizadas angariações de fundos no período 

A consignação de IRS (6k€) atingiu o valor previsto. 

 

Considerações sobre as despesas 
 

Para a redução de cerca de 3k€ nas despesas previstas para a rúbrica Bens e Serviços 
(Geral) contribuíram principalmente a despesa que deixou de existir do TOC e a política 
de contenção de despesas da gestão. 

Relativamente aos projetos em Portugal no conjunto registou-se uma redução face ao 
planeado de 50% devido à política de contenção despesas e atividades não realizadas. 

Nos projetos decorridos na Guiné houve uma redução de 20% nas despesas previstas 
consequência da não realização de alguns projetos devido à conjuntura política do país. 

Quanto a Moçambique, há um grande diferencial entre despesas previstas e efetuadas, 
devido à não realização do projeto TANZA, como já referido anteriormente. 

 

Campanha de apadrinhamentos 
Na campanha realizada para apadrinhamento dos estudantes moçambicanos foram 
atingidos os valores planeados. 
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Nota Final 
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NOTA FINAL 
 

As missões, projetos e atividades realizadas que constam do presente Relatório 
de Atividades estão alinhados com o Programa de ação para o Triénio de 
2025/2027 

A sustentabilidade da Associação continuou a ser uma das nossas 
preocupações, pelo que se salienta o significativo retorno financeiro para a SMV 
que decorreu da aprovação da 3ª edição do Projeto MCMF pela Fundação 
Calouste Gulbenkian, nosso parceiro de sempre. Também a Cooperação 
Portuguesa da Guiné financiou dois projetos que realizámos na Guiné-Bissau 

Em termos de estrutura interna consolidamos os Recursos Humanos e 
iniciámos os primeiros passos para a criação da Tesouraria que juntamente com 
as duas estruturas já consolidadas (Projetos, Comunicação e Secretariado) vão 
permitir que a SMV possa responder com mais dinamismo e eficácia às 
solicitações internas e externas que lhe são dirigidas. 

Dedicámos uma atenção especial aos grupos de trabalho pela sua importância 
como entidades agregadoras de competências de associados e o consequente 
apoio aos projetos e missões. A constituição do grupo da saúde foi finalmente 
concretizada. 

Continuamos a dedicar especial atenção à entrada de novos associados que 
garantam o futuro da SMV.  A média etária tem vindo a crescer pelo que urge 
inverter esta tendência.  Vai ser necessário incrementar estes números estando 
pensadas novas iniciativas para os próximos anos. 

A terminar prosseguimos com determinação um trabalho de consolidação da 
missão da Associação com intervenções concretizadas com o compromisso, 
empenho, responsabilidade e generosidade dos voluntários, que no seu 
conjunto fazem da Ser Mais Valia uma associação única, em permanente 
crescimento, cada vez mais uma referência na área do voluntariado sénior. 

 

A Direção  
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Anexos 
 

 

Relatório de Contas 

Parecer do Conselho Fiscal 

 

 










